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一般社団法人 日本ＰＶプランナー協会と提携、 

太陽光発電設備 ⾧期延⾧保証サービス開始のお知らせ 
 

ジャパンワランティサポート株式会社（本社：東京都千代田区、代表取締役社⾧：庄司 武

史、東証グロース：7386、以下「当社」）は、一般社団法人 日本ＰＶプランナー協会（所在

地：東京都千代田区、理事⾧：石丸 貴樹、以下「日本ＰＶプランナー協会」）と提携し、

太陽光発電設備の⾧期延⾧保証サービスの提供を開始することを決定いたしましたので、

お知らせいたします。 

 

◇主なサービス内容 

 住宅向け太陽光発電設備を対象とした⾧期延⾧保証サービスです。 

 対象期間は 20 年（メーカー保証期間含む）とし、対象設備のメーカー保証終了後の不具

合・故障をサポートします。太陽光発電設備のほか、蓄電池の保証（メーカー保証に準ずる）

も対象とします。 

 

 

◇サービス提供開始の理由 

当社は、「困っている人に『あんしん』を届けることで社会に貢献する！」という企業理

念のもと、「あんしん修理サポート」・「あんしん住宅サポート 24ｈ」など住宅設備を中心と

した保証業務を行ってまいりました。 

脱炭素社会の実現、再生可能エネルギー導入への意識が高まるとともに、住宅向け太陽光

発電は今後も拡大していくと考えております。また、設備導入後の不具合や故障、修理費用

への不安などを気にせず使用いただくためにも、⾧期延⾧保証サービスが必要であると考

えておりました。 

そこで当社では日本ＰＶプランナー協会と提携し、太陽光発電設備を安心してご利用い

ただくための⾧期延⾧保証サービスの提供を開始することとしました。 

 

 



◇業務提携の内容 

日本ＰＶプランナー協会に加盟する 120 社以上の太陽光発電設備販売事業者が、当社と

契約の上で保証サービスを提供します。当社はその保証サービスの運営会社として保証書

の発行、故障受付や修理手配等の業務を行ってまいります。 

 

 

◇今後 

 太陽光発電設備の⾧期延⾧保証サービス開始により、幅広い住宅設備延⾧保証サービス

の提供が可能となります。また、当社が提供する住宅設備延⾧保証サービスと住宅本体の⾧

期保証を組み合わせることにより、会員様がより安心して生活できる環境をお届けできる

ようになります。 

今後も脱炭素社会の実現を目指し、再生可能エネルギー関連商品や省エネ機器での「あん

しん」をお届けできるサービスのリリースを計画しています。 

 

 

◇SDGs への貢献 

 
住宅・住宅設備は便利で豊かな暮らしを支える基盤の一つです。住宅・住宅設備を少しで

も⾧くご利用いただけるよう、保証サービスを通じて、持続可能な社会の実現を目指します。 

・当社の取り組み内容 

提携企業と共に保証サービスの利用者拡大 

・取り組みによる効果 

サービスの拡充・販路開拓により住宅・住宅設備を⾧く利用するユーザーを増やし、持続

可能な社会の推進を目指す 

 

 当社はこれからも、「困っている人に『あんしん』を届けることで社会に貢献する！」と

いう企業理念のもと、「ありがとう」といっていただけるサービスを提供し続け、安心・快

適な社会の実現に寄与して参ります。 

 

 

 



◇法人・会社概要 

法人名：一般社団法人 日本ＰＶプランナー協会 

代表者：理事⾧ 石丸 貴樹 

所在地：東京都千代田区二番町 3-10 白揚ビル 2 階 

設 立：2012 年 10 月 

事業内容：脱炭素社会の実現に貢献するため太陽光発電の普及活動及び協会員育成等により

健全な市場発展を目指す  

U R L：https://pv-planner.or.jp/  

 

会社名：ジャパンワランティサポート株式会社 

代表者：代表取締役社⾧ 庄司 武史 

所在地：東京都千代田区大手町 2-1-1 大手町野村ビル 7F 

設 立：2010 年３月 

事業内容：住宅設備機器の故障による修理対応や不具合の解決をサポートする「あんしん修理

サポート」等の運営 

U R L：https://www.jpwsp.com/ 

 

 

 

【本リリースに関するお問い合わせ先】 

ジャパンワランティサポート株式会社 

担当：経営企画室 

Email：ir@jpwsp.jp  


